Aanvraag stimuleringsregel experimenten individuele ontwikkeling

A. Huidige situatie

Het jaar 2006 staat bij BREED in het teken van implementatie van de mensontwikkeling. Als één van de onderdelen en voortkomende uit de individuele ontwikkelplannen (IOP) komt de behoefte naar voren van taaltraining voor met name allochtone en analfabete medewerkers.

B. Knelpunten 

Zoals gezegd blijkt steeds vaker dat medewerkers in de sociale werkvoorziening de vaardigheid van lezen en schrijven missen. In een veranderende organisatie en maatschappij in haar algemeenheid, is het van groot belang dat men deze vaardigheid beheerst. Het betreft zaken als: informatie opzoeken, informatie tot zich nemen, Nederlands goed uitspreken en begrijpen, dingen kunnen noteren, kunnen werken met een computer et cetera.

Hoewel er extern wel mogelijkheden zijn, bijvoorbeeld in buurthuizen, educatieve instellingen en dergelijke,  is het scholen van analfabete medewerkers in een vertrouwde en veilige omgeving van zeer groot belang. De externe drempel is daarom voor de meesten te hoog. Dat noopt ons te zoeken naar een eigen interne “taaldienst”.

C. Oplossingsrichting

Het is de taak van Breed om de medewerkers te ontwikkelen. Daar valt ons inziens ook taalontwikkeling onder. In het afgelopen jaar zijn in een pilotvorm al enkele initiatieven ontplooit in het verzorgen van taaltrainingen. Dit initiatief had ondermeer tot doel de directie te overtuigen van de noodzaak tot deze vorm van educatie. Dit initiatief is inmiddels gewaardeerd met een verzoek om een doorstart te onderzoeken, waarbij we structureler en professioneler de taaltrainingen kunnen aanbieden. Belangrijk daarin is de waarborging in continuïteit te verkrijgen.

Een interne aanpak bevordert een aanzienlijke kostenreductie ten opzichte van externe trainingsinstituties. Persoonlijke benadering zal het leerplezier van de medewerker bevorderen. De training is praktijkgericht, dat wil zeggen dat het aansluit bij de dagelijkse praktijk van de medewerker. Taalonderwijs is ondersteunend en aanvullend op toekomstige andere (externe) scholingsactiviteiten.

D. Aansluiting bij SBCM beleidsnotitie

Breed heeft zijn strategie gericht op het vergroten van de doorstroom. Mensontwikkeling is het instrument dat daarvoor wordt ingezet. Dit is in overeenstemming van de beleidsnotitie van SBCM.

E. Uit te voeren activiteiten

Zie hiervoor de activiteiten zoals omschreven in de bijlage Kostenraming ontwikkeling taaltraject ten behoeve van mensontwikkeling.

F. Beoogd resultaat/ wijze van meten

Het beoogd resultaat is:

De medewerker zal zijn/haar functie beter kunnen uitvoeren (hetgeen de betrokkenheid bij Breed vergroot)

De medewerker vergroot zijn/haar kansen op doorgroei/doorstroom in het kader van de mensontwikkelingsgedachte.

De medewerker kan zich in het dagelijks leven beter redden ( wat weer een positieve weerslag heeft op het dagelijks werk en minder belasting voor de leidinggevende oplevert).

Resultaatmeting:

- de ontwikkeling (waaronder doorstroom) van de medewerkers wordt gemeten en gevolgd met behulp van een speciaal voor en door Breed ontwikkelde methodiek

- de werkleiders worden geënquêteerd over hun ervaringen met de taalzwakke medewerkers en de vorderingen van de medewerkers tijdens en na de taaltraining.

- de medewerkers wordt gevraagd naar hun ervaringen.

G. Kostenraming en tijdspad

Zie bijlage.

H. Slotopmerking

Aangezien taaltrainingen nog steeds een additioneel karakter hebben en niet structureel zijn opgenomen in de opleidingsplannen van de diverse afdelingen is het aanbieden vanuit een centrale dienst met een centrale budgettering gewenst. Hierdoor wordt ook een stimulans geboden aan de vergroting van de leerbaarheid van medewerkers met een lage taal- c.q. schrijfvaardigheid. Indien we onze activiteiten kunnen voortzetten vanuit een financiële coproductie (SBCM) verwachten wij een structurele voortzetting te kunnen aanbieden van onze taaltrainingen voor de komende jaren.
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